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Capítulo 1
Conhecendo a Escova Ultrassônica
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Recebendo a Escova Ultrassônica

Componentes 

1.Retire a Escova Ultrassônica da embalagem, inclusive do 
molde plástico que a envolve;

2.Faça os procedimentos de limpeza e assepsia após o primeiro 
uso, como descrito na página 18 deste Manual;

3.Leia atentamente o Manual de Instruções antes de ligá-
la. Guarde-a cuidadosamente junto ao folheto de Postos 
Autorizados de Assistência Técnica no Brasil;

4. Confira os componentes que acompanham o produto. 
Caso haja algo em desacordo, entre em contato com a loja ou 
diretamente com a Soniclear através do SAC
(Serviço de Atendimento ao Consumidor).

Necessitando de reposição de algum componente em 
sua Escova Ultrassônica, consulte na lista abaixo o nome 
correto para solicitar na fábrica ou em um dos nossos Postos 
Autorizados de Assistência Técnica no Brasil. Lembramos que 
algumas peças somente são fornecidas aos postos autorizados.

Apresentação do produto

Condições ambientais e operação

Love Hair é uma Escova Ultrassônica destinada ao uso pessoal, 
para o embelezamento capilar. O processo, denominado 
de Microqueratinização, transforma a queratina em 
micropartículas que penetram nos fios de cabelo em forma 
de névoa, recompondo a fibra capilar danificada. É um 
equipamento eletrônico de simples manuseio e não requer do 
usuário nenhum conhecimento técnico qualificado.

· Para que a Escova Ultrassônica funcione adequadamente, 
deverão ser seguidas as instruções e orientações de cuidados 
de proteção contra umidade, temperatura e armazenamento;

· Esta Escova Ultrassônica não é sensível às interferências 
magnéticas, elétricas, eletrostáticas e de pressão desde que 
sejam observadas todas as condições de uso descritas neste 
manual;

· A Escova Ultrassônica não foi desenvolvida para suportar 
quedas ou impactos. Portanto, ao utilizá-la, tome o máximo 
de cuidado;

· Após a utilização, efetue a limpeza e assepsia do produto e 
componentes, guarde em local seco, arejado e sem exposição 
direta à luz solar.

Love Hair

Componentes (conteúdo da embalagem) 

1. Cristal;

2. Conjunto de cerdas 
removível;

3. Trava do conjunto 
das cerdas;

4. Chave Liga/Desliga;

5. LED;

6. Corpo da escova;

7. Tampa do reservatório;

8. Reservatório de 15 mL;

9. Carregador Bivolt;

10. Funil para reservatório;
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Carregador da bateria da escova:
Tensão de entrada:  
Bivolt Automático 100 - 240 V    50/60 Hz 0,12 A;
Tensão de saída:  5 V      0,5 A;
Escova Ultrassônica:
Tensão de carregamento: 5 V       2,5 W;
Acionamento: Chave Liga/Desliga;
Led indicador: Escova ligada (azul); Escova carregando 
(vermelho).
Capacidade de nebulização: 15 mL;
Duração de funcionamento: 30 minutos a cada 15 mL;

Dimensões:
Produto:  (AxLxC) 48 x 62 x 210 mm;
Embalagem: (AxLxC) 250 x 60 x 120 mm;
Peso do produto: 0,11 Kg ;
Peso do produto embalado: 0,31 Kg.

Condição de operação:
Temperatura: 10 °C a 40 °C;
Umidade: 10 a 80% UR - Sem condensação.

Características técnicas (valores típicos))

De acordo com o tipo de proteção contra choque elétrico:
Escova Ultrassônica de classe II.
De acordo com o grau de proteção contra penetração nociva 
de água:
Grau de proteção contra penetração nociva de água: IPX0.

Considerando as condições recomendadas de utilização da 
Escova Ultrassônica contidas neste manual (uso correto, 
assepsia e limpeza), estima-se a vida útil em 1 ano da nota 
fiscal de compra.

A Soniclear disponibiliza à sua rede de Postos Autorizados 
de Assistência Técnica todos os esquemas dos circuitos 
eletroeletrônicos, relação de peças e outros componentes da 
Escova Ultrassônica.
A Soniclear somente fornece qualquer esquema 
eletroeletrônico de seus produtos mediante prévio acordo. 
Havendo necessidade do mesmo, consulte a fábrica, nosso 
site ou diretamente com a fabrica através do SAC ( Serviço de 
Atendimento ao Consumidor).

Vida útil do produto

Este produto não pode ser descartado em lixo 
comum. Descarte-o em local apropriado ou 
encaminhe para rede de Postos Autorizados 
de Assistência Técnica ou à Fábrica.
Observação: Fica por conta do cliente qualquer 
despesa referente ao envio e/ou transporte até 
a Rede de Postos Autorizados de Assistência 
Técnica ou à Fábrica.

Descarte do produto

Disponibilidade de esquemas elétricos

Classificação
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Simbologia utilizada

 - Este lado para cima.

 - Empilhamento máximo.
 
 - Manusear com cuidado.

 - Proteger contra umidade.

 - Frágil.

 - Proteger contra luz solar.

  - Embalagem reciclável.

B) Na caixa de transporte (caixa coletiva)

 - Equipamento de classe II.

 - Equipamento não-protegido contra penetração 
                     nociva de água.

 - Atenção! consultar documentos acompanhantes. 

 - Número de série.

 - Número de lote do equipamento.

 - Tensão alternada.

 - Desligado.

 - Ligado.

 - Data de fabricação.

 - Não descartar em lixo comum 
                       (ver tópico “Descarte de produto”).

 - CUIDADO. Não use esta escova perto de banheiras, 
          duchas, lavatórios ou outros recipientes que             
contenham água.

A) No equipamento

0

Simbologia utilizada
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Capítulo 2
Como usar a Escova Ultrassônica

5. Encaixe a tampa, verifique se 
está fechada.

Preparação  para o uso

2. Com a escova na mesma 
posição retire o reservatório 
(com a boca do reservatório 
para cima). Cuidado para não 
derrubar o líquido na escova.

1. Retire a tampa do 
reservatório, com a escova 
virada para baixo como mostra 
a figura. 

3. Coloque aproximadamente 
15 mL da solução a ser aplicada 
no reservatório (Utilizando o 
funil).

4. Com a escova virada para 
baixo encaixe o reservatório 
na escova e verifique se está 
totalmente vedada.

6. Deslize a chave liga/desliga localizada na lateral da escova 
para cima até acender o led azul e comece a aplicação. Se a 
névoa não sair ao ligar é normal, agite a escova algumas vezes 
até normalizar o seu funcionamento.
Obs: Evite manter a escova por alguns segundos na posição 
horizontal, pois ela irá interromper a saída da névoa.

ON
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10. Nunca utilize a Escova Ultrassônica com ela carregando, 
espere carregar e desconecte do carregador e comece a usar.

11. Evite deixar a escova ultrassônica ligada após o término da 
aplicação.

Instruções de uso

Lave os cabelos com xampu de limpeza profunda e seque-os, 
deixando-os em seu estado natural ou levemente úmidos;

Separe o cabelo em mechas. Aplique a solução de Queratina 
aquosa com a Escova Ultrassônica Love Hair, sobre as mechas, 
de forma lenta e delicada até que todos os fios fiquem 
homogêneos e desembaraçados;

Para concluir a aplicação, utilize o selante (reparador de 
pontas, defrizante, condicionador ou creme de pentear 
seguindo as instruções contidas no rotúlo do fabricante) nos 
cabelos e aplique com as mãos. Finalize a microqueratinização 
secando os cabelos utilizando (prancha ou secador) ou se 
preferir deixe o cabelo secar naturalmente.

Passo-a-passo para microqueratinização

ATENÇÃO

Solução aquosa

Solução oleosa

· IMPORTANTE: A Escova Ultrassônica foi 
desenvolvida para administrar soluções 
aquosas. Por isso, utilize somente soluções 
de Queratina   vitaminas e aminoácidos à 
base de água para não ocasionar danos ao 
seu equipamento. As soluções compostas de 
veículo oleoso irão danificar a escova e anular 
a garantia da fábrica.

Queratina
água

q - ratina
de óleo

1. Antes de utilizar sua Escova Ultrassônica efetue todos os 
processos de limpeza e assepsia (pág. 18) em todos os seus 
componentes.

2. Certifique-se que a escova esteja carregada, retire a tampa e 
o reservatório conforme imagem 1 e 2 pág. 10 .

3. Coloque a solução a ser aplicada no reservatório conforme 
imagem 3 pág. 10.

4. Encaixe o reservatório e a tampa conforme imagem 4 e 5 
pág. 10.

5. Deslize a chave liga/desliga para cima até acender o led azul 
e comece a aplicação;

6. Use a escova na posição vertical pois se mante-la na horizontal 
por alguns segundos ela irá interromper o funcionamento.

7. Após o uso da Escova Ultrassônica, vire a escova para baixo 
e aguarde alguns segundos conforme figura 2 da pág. 10 antes 
de retirar o reservatório para remover os resíduos de solução 
(queratina, vitaminas e etc) do reservatório. 
Certifique-se antes que não há nenhum resíduo de solução na 
parte interna da escova. Desconecte todos os componentes 
(conjunto de cerdas, reservatório e funil) e faça os 
procedimentos de limpeza e assepsia, secando em seguida o 
cristal e os componentes antes de guardar sua escova. Jamais 
utilize álcool ou produtos químicos para sua limpeza, pois 
podem danificar ou prejudicar o seu funcionamento.

8. Recomendamos a utilização da Escova Ultrassônica para a 
administração de solução para embelezamento capilar, sempre 
observando o cuidado na limpeza e assepsia dos instrumentos 
que tenham contato direto, como a escova de aplicação, 
evitando assim risco de contaminação.

9. Faça a limpeza sempre com o equipamento desligado e 
jamais
coloque a escova submerso na água, para evitar danos, 
acidentes e choques elétricos. continua...
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Como carregar sua Escova Ultrassônica

- A bateria da escova é carregada com a fonte de alimentação  
Bivolt Automático 100-240 V~(carregador) com saída de 5 VDC 
e 0,5 A (já inclusa) .
- Conecte o Carregador na tomada (127V ou 220V) e a outra 
extremidade no conector do cabo da escova ultrassônica. 
- Quando a escova ultrassônica está carregando a luz LED 
fica vermelha, e ela vai se apagar quando a bateria estiver 
totalmente carregada.
- A duração da bateria é (+ ou -) 30 minutos, para cada carga 
completa.
- Ao utiliza-la, se o volume da névoa tornar-se insignificante, 
isso demonstra a  falta de energia da bateria da escova. 
Carregue imediatamente.
- Ao comprar a escova ou tenha permanecido sem uso por 
longo tempo, carregue-a antes de usar.
- Nunca utilize a Escova Ultrassônica com ela carregando, 
espere carregar e desconecte do carregador e comece a usar.

Cuidados:

- Mantenha a  solução (queratina, vitaminas e etc.)  que 
será aplicada com a Escova Ultrassônica, longe dos olhos, 
se a névoa de solução por  acidente cair nos olhos lave-os 
com grande quantidade de água e procure atendimento 
médico imediatamente.

Nenhuma das partes, exceto o recipiente e o conjunto de 
cerdas, é permitido que seja colocado na água, para evitar 
choque elétrico ou danificá-la.

- O cristal é um componente muito sensível, por isso evite 
a alta pressão sobre ele, e evitar objetos pontiagudos e 
cortante. Caso contrário, você pode danificá-la.

     ATENÇÃO
· A Escova Ultrassônica, não deve ser utilizada por crianças 
para qualquer tipo de brincadeiras, mesmo quando o 
produto estiver desligado.
· A Escova Ultrassônica, não se destina a utilização 
por pessoas (inclusive crianças) com capacidade física, 
sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com 
falta de experiência e conhecimento, a menos que tenha 
recebido instruções referente à utilização da escova ou 
estejam sob supervisão de pessoas responsável pela sua 
segurança. Recomenda-se que as crianças sejam vigiadas 
para assegurar que elas não estejam brincando com 
escova.
· Para evitar riscos ao usuário, verifique regurlamente se 
o cabo do carregador não está danificado ou apresenta 
problemas no seu isolamento que possam ocasionar 
choques elétricos, caso detecte algum problema o 
carregador da bateria deverá ser enviada imediatamente 
para um Posto Autorizado de Assistência Técnica para que 
o problema seja solucionado.
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Observações importantes
     ATENÇÃO
· Após todas estas possibilidades, se a escova não funcionar, 
procure um Posto Autorizado de Assistência Técnica mais 
próximo ou diretamente a Soniclear através do SAC (Serviço 
de Atendimento ao Consumidor).
- Nunca abra o sua Escova Ultrassônica, pois pode danificá-
la ou sofrer choque elétrico.

     ATENÇÃO
· NUNCA molhe ou mergulhe o escova ultrassônica em 
qualquer tipo de líquido, pois isso poderá causar danos a 
escova, riscos de choques elétricos e acidentes.

· Jamais utilize água fervente, 
esterilizadores e forno de microondas 
e autoclaves, pois isto irá danificar as 
peças plásticas, que neste caso não serão 
cobertas por garantia.
· Antes de iniciar o processo de limpeza, 
verifique que a escova esteja desligada e 
o cabo de força desconectado
· NUNCA utilize álcool para não danificar 
as peças plásticas do produto. Deve-se 
utilizar somente água e sabão neutro.

Possíveis problemas e soluções.
1) Você liga a escova e o equipamento não funciona?
· Verifique se a escova está carregada.
· Verifique se o led azul está acesso.

2) A escova liga mas não produz névoa?
· Certifique-se que o reservatório contém solução (queratina, 
vitaminas e etc.), agite a escova por algumas vezes e verifique 
se normalizou seu funcionamento.

3) Você não consegue ligar ou desligar a escova após o uso?
· Force a chave liga/desliga para cima até ligar ou para baixo 
até desligar.

4) A escova ligada começa a funcionar e para produzir névoa?
- Desligue a escova e ligue novamente.

Capítulo 3
Resolução de problemas

ATENÇÃO
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Limpeza, Assepsia e Desinfecção
Componentes

Após utilizar a Escova Ultrassônica, remova o conjunto de 
cerdas  e retire os fios de cabelo, em seguida inicie a limpeza 
do conjunto de cerdas, com água, detergente neutro ou 
sabão líquido. Posteriormente a limpeza, deverá ser feita a 
desinfecção com:
· Água sanitária: Na proporção de 1 (uma) colher de sopa 
para 1 (um) litro de água filtrada, mergulhando o conjunto 
de cerdas pelo período de 20 (vinte) à 30 (trinta) minutos, 
aproximadamente;
· Uma solução à base de vinagre (ácido acético) na proporção 
de 2 (duas) colheres de sopa para cada 1 (um) litro de água 
filtrada, mergulhando o conjunto de cerdas pelo período de 20 
(vinte) à 30 (trinta) minutos, aproximadamente;
Após qualquer um dos procedimentos utilizados, enxágue em 
água corrente e seque o conjunto de cerdas, com pano seco e 
limpo ou deixe secar naturalmente.

Na escova ultrassônica
Passe somente um pano umedecido com qualquer uma destas 
soluções para que a assepsia fique completa.
Nota: Estes cuidados devem ser efetuados sempre após o 
uso da Escova Ultrassônica para evitar o desenvolvimento de 
microorganismos e reduzir o risco de resíduos que possam 
danificar a Escova Ultrassônica.

No cristal 
Com um cotonete remova as sujeiras, poeiras ou resíduos do 
cristal, que possam prejudicar seu funcionamento e reduzir a 
vida útil.

Guarde sua Escova Ultrassônica com todos os componentes 
sempre limpos, secos e isento de impurezas, em local protegido 
de luz solar direta e em temperatura ambiente para assegurar 
o seu perfeito funcionamento.

Cuidados no armazenamento do produto

Capítulo 4
Cuidados com a Escova Ultrassônica
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Soniclear - SAÚDE E BEM ESTAR
A Soniclear é uma empresa nacional sediada em São Paulo/ 
SP. Desde 1987 destaca-se na fabricação de inaladores 
ultrassônicos, inaladores a jato de ar pneumáticos, 
umidificadores/purificadores de ambiente, e aplicadores 
de queratina para cabelos como o pulverizador e escova 
ultrassônica. A empresa possui a certificação de Boas Práticas 
de Fabricação (BPF), ISO 9001 e ISO 13485, reunindo em seus 
produtos a mais avançada tecnologia, a melhor qualidade e os 
maiores benefícios para os mais  exigentes consumidores.
Os produtos fabricados pela Soniclear possuem registros 
na ANVISA, Certificado de segurança eletromédica emitido 
por Organismo Certificador Credenciado pelo INMETRO 
e marcação CE, atendendo aos padrões internacionais de 
segurança e qualidade.
Para esclarecimentos e maiores informações, entre em contato 
com a Soniclear através do SAC (Serviço de Atendimento ao 
Consumidor). 

SAC - SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR.
Fone: 11 2060-9500 / 11 2060-9510
Comercial / Administrativo: 
Fone:11 2591-6000 - Fax: 11 2274-6456
soniclear@soniclear.com.br
www.soniclear.com.br

Nome técnico: Escova Ultrassônica.
Nome e modelo comercial: Escova Ultrassônica Love Hair.
Responsável técnico: Ednilson André da Silva 
CREA-SP n°5061754762-SP
Produto não perecível.
Validade: Indeterminada.
Importador / Distribuidor: 
Soniclear Ind. Com. Imp. e Exp. Ltda.
CNPJ: 58.511.270/0001-47.
Sede: Rua Basílio da Cunha, 882 
Bairro Cambuci - CEP: 01544-001 - São Paulo - SP.
Fabricado na China.

Anotações:
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A Soniclear assegura ao proprietário - consumidor da Escova Ultrassônica 
Love Hair aqui identificado, garantia contra defeitos de materiais e/ou 
fabricação pelo prazo legal de 03 meses e mais uma garantia adicional 
cedida pela Soniclear de 03 meses, totalizando o período de 06  meses, 
contados a partir da data de aquisição, esta feita em revendedor autorizado 
de produtos Soniclear. A garantia fica assegurada desde que constatado o 
defeito por técnicos autorizados pela Soniclear.
 Os componentes (peças plásticas) contidos neste produto (conjunto de 
cerdas, reservatório e funil), por serem materiais de desgaste natural  
terão a garantia legal contra defeitos de fabricação pelo prazo de 03 meses 
(90 dias), desde que sejam seguidas todas as informações de limpeza e 
assepsia contidas neste Manual.
 A Soniclear declara a garantia nula e sem efeito se esta Escova Ultrassônica 
sofrer uso em desacordo com o Manual de Instruções por ter sido ligado 
à rede elétrica imprópria ou sujeita à flutuações excessivas de tensão, 
ou ainda, no caso de apresentar sinais de ter sido violado, ajustado ou 
consertado por pessoas não autorizadas pela Soniclear.
Também será considerada nula a garantia se o consumidor não apresentar 
a Nota Fiscal ou o Cupom Fiscal de compra ou se os mesmos apresentarem 
rasuras ou modificações, ou ainda se o certificado não estiver preenchido 
corretamente.
 A Soniclear obriga-se a prestar os serviços acima requeridos, tanto os 
gratuitos como os remunerados, somente nas localidades onde mantiver 
Postos Autorizados. O proprietário-consumidor será, portanto, o único 
responsável pelas despesas e riscos de transporte da Escova Ultrassônica 
ao Posto Autorizado mais próximo ou diretamente para a fábrica (ida e 
volta).

CERTIFICADO DE GARANTIA

A GARANTIA NÃO TERÁ VALIDADE NOS CASOS ABAIXO RELACIONADOS:

- CRISTAL - Por se tratar de um componente eletrônico que só se danifica 

quando a escova é usado incorretamente.

Alguns Exemplos: 

- Ligar a Escova Ultrassônica com o reservatório sem solução (queratina, 

vitaminas e etc.)

-Deixar o reservatório com solução após a aplicação, o que poderá 

ocasionar infiltrações no mecanismo eletrônico da Escova Ultrassônica.

-COMPONENTES ELETRÔNICOS - Danos decorrentes do mau uso da Escova 

Ultrassônica, constatado por Assistência Técnica Autorizada ou pela 

Fábrica.

-PEÇAS PLÁSTICAS - São componentes que se desgastam naturalmente 

pelo uso e ação dos produtos químicos utilizados nas aplicações .

O produto aqui indentificado destina-se exclusivamente para uso pessoal. 

Para aplicação de queratina(Aquosa) de uso capilares e outros produtos 

como vitaminas, aminoácidos à base de água, não sendo recomendado a 

utilização do produto para outros fins. 

Anotações:



Comprador:
   
Email:

Data da Venda: 
  
Nota Fiscal:

Cidade:
    
Estado: 

Nº Série:  
  
Modelo: 

Carimbo do Revendedor:

IMPORTANTE
Cabe ao usuário comprovar que sua Escova Ultrassônica  
se encontra dentro do prazo de garantia mediante 
apresentação da Nota Fiscal ou o Cupom Fiscal de compra. 
Portanto, guarde-o cuidadosamente.
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